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Dina avier ar pa vag, men ar eventuellt lite sena

Hej!

Vi pa Allabrf ar ny ekonomisk forvaltare for din bostadsrattsforening. Vi arbetar nu for fullt pa att
slutféra sammanstéllningen av allt underlag och dérefter skicka ut hyres- eller avgiftsavierna fér din
bostad.

Dina avier kommer att anlénda till dig via post under december manad. Vi vill med detta brev bara
flagga for att avierna eventuellt kommer fram lite senare &n vanligt, dvs under den senare
delen av december.

Kontaktuppgifter

Du behover inte géra ndgonting alls och du behdver inte hora av dig for att efterfraga dina avier.
Om du &nd& har nagon fraga &ar du varmt vilkommen att kontakta var kundtjanst pa
boende@allabrf.se. Det gar Aven bra att ringa pa 08 684 422 22, men mail ar oftast den basta
kontaktvagen. Vi kommer dven finnas tillgdngliga under mellandagarna.

Notera att det ar vi, och inte styrelsen i féreningen, som hanterar eventuella fragor om avier.

Information om autogiro och e-faktura

Dina forsta avier kommer du f& via vanlig post. Tillsammans med dina avier kommer det dven
medfdlja ett informationsbrev med instruktioner fér hur du skaffar e-faktura eller autogiro infér
nastkommande kvartalsavisering.

Avier pa allabrf.se fran sista veckan i december

| slutet av december kommer du dven kunna logga in pa din boendesida p4 allabrf.se med mobilt
bankID och d&r se dina avier digitalt, utan att beh6va invanta postgangen. Vanta dock med att logga
in till sista veckan i december da dina avier kommer finnas inlagda pa din boendesida.

Vi vill 6nska er en God Jul och Gott nytt ar!

Med vénlig hélsning,

Allabrf Kundservice
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